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Introducción 
Una de las razones más importantes de que existan los 
Servicios Meteorológicos Nacionales (SMN) es la de 
suministrar alertas, predicciones e información sobre 
episodios relacionados con el tiempo y el clima de ma­
nera oportuna, fiable y exhaustiva como parte de su 
responsabilidad para con la seguridad de las vidas, la 
protección de la propiedad y el bienestar de los ciuda­
danos. Los SMN son los encargados del seguimiento 
sistemático de las condiciones atmosféricas y me­
dioambientales asociadas y sus servicios de predic­
ción y alerta, con base científica, han permitido que los 
gobiernos nacionales trabajen para: 

Avisar y proteger a sus comunidades nacionales 
de la amenaza de ciclones tropicales, crecidas, se­
quías, incendios forestales , tormentas violentas y 

138 otros desastres naturales inducidos por el tiem­
po. 
Garantizar la seguridad y la eficacia del transpor­
te por aire, tierra y mar. 
Incrementar la fiabilidad y productividad de la 
agricultura y la disponibilidad de alimentos. 
Gestionar el agua, la energía y otros recursos de 
manera eficaz. 
Anticipar y actuar para minimizar los efectos de 
la desertización, el agotamiento de la capa de 
ozono, la lluvia ácida, el cambio climático y otras 
amenazas para el medio ambiente mundial. 
Las actividades vinculadas con el cumplimiento 

de la responsabilidad citada constituyen una compo­
nente principal común a todos los SMN y las activida­
des asociadas de los servicios meteorológicos para el 
público (SMP) de los Miembros de la OMM represen­
tan uno de los campos más diversificados de las apli­
caciones meteorológicas. Como era de esperar, una 
amplia variedad de prácticas y procedimientos nacio­
nales y regionales han evolucionado a lo largo del 
tiempo en lo referente al suministro de la amplia serie 
de SMP, reflejando las diferencias reales en las circuns­
tancias climatológicas, culturales y económicas. 

El Programa de Servicios Meteorológicos 
para el Público de la OMM 
Fue en este contexto en el que el Undécimo Congreso 
Meteorológico Mundial (1991) creó el Programa de 
Servicios Meteorológicos para el Público (PSMP) para 
ayudar a los Miembros de la OMM en el desarrollo y la 
mejora de los servicios meteorológicos para el público. 
El PSMP fomenta principios, técnicas y metodologías 

establecidas junto con ideas y recomendaciones de ex­
pertos con el objetivo de fortalecer la capacidad de los 
SMN para entregar SMP de calidad alta. El objetivo del 
PSMP es ayudar y guiar a los Miembros para que alcan­
cen sus objetivos nacionales en SMP por medio de pla­
nes eficaces, infraestructura, personal cualificado, di­
seña y entrega de productos y servicios basados en las 
necesidades del usuario. 

Factores que influyen en la evolución de 
los SMP nacionales 
Por mucho éxito que hayan tenido hasta ahora los 
Miembros en satisfacer su objetivo de suministrar 
SMP de alta calidad, todavía queda mucho trabajo por 
hacer para garantizar una entrega satisfactoria y uni­
forme de servicios de todos los SMN. Este desafío pue­
de complicarse más por numerosos y complejos asun-
tos, tales como: · · · · . 

Los desarrollos políticos y socioeconómicos que 
afectan de manera directa al esta tus nacional de 
los SMN. 
La tendencia a examinar y re evaluar la misión y el 
mandato de los SMN mediante el estudio de la en­
trega de servicios alternativos, la recuperación 
del coste, la privatización y la comercialización. 
La tendencia a considerar los recursos atribuidos 
a los SMN como un gasto gubernamental, en vez 
de una inversión que puede contribuir a la socie­
dad y a la economía. 
La tendencia a no considerar los servicios meteo­
rológicos, hídricos y climatológicos como bienes 
públicos y la posibilidad de retirar el apoyo del 
sector público a las actividades básicas asocia­
das. 
Los avances en la tecnología, la investigación y el 
conocimiento científico, y sus efectos sobre los 
SMP, sobre todo el desafío de la continua moder­
nización. 
El efecto de la tendencia mundial creciente de 
protección medioambiental y los complicados te­
mas asociados tales como el cambio climático, la 
desertización y el agotamiento de la capa de ozo­
no . 
El efecto de las nuevas capacidades de intercam­
bio mundial de información vía Internet. 
El efecto de las crecientes necesidades del usuario 
de servicios de alerta precisos para contrarrestar 
el efecto de los desastres naturales. 



El papel de la tecnología en los SMP 
Para cumplir con su mandato de suministrar produc­
tos y servicios meteorológicos y afines eficaces para el 
público, los SMN dependen del progreso tanto en cien­
cia como en tecnología. Los modernos sistemas de ob­
servación, computación y comunicaciones, los mode­
los de predicción numérica en continua mejora y la 
creciente aplicación de la inteligencia artificial, junto 
con un mayor conocimiento de las ciencias atmosféri­
cas, siguen contribuyendo al incremento de las capaci­
dades de predicción meteorológica. 

Mientras que la revolución de la información pue­
de considerarse como un desafío y como una amenaza, 
la nueva tecnología presenta mejores oportunidades 
para acceder a la información meteorológica y para 
suministrar SMP más eficaces e importantes. Los SMN 
están en una posición ventajosa para capitalizar lacre­
ciente disponibilidad de tecnología fiable y versátil a 
su alcance, y de aplicarla en el desarrollo y la mejora de 
los SMP en el ámbito nacional. 

Los avances en la tecnología informática, en for­
ma de mejores estaciones de trabajó y mejores servi­
dores que pueden asimilar mejor datos diversos, eje­
cutar modelos numéricos locales y automatizar la ge­
neración de productos de predicción para el público 
en formatos gráficos, digitales y de texto, seguirán be­
neficiando a los SMP. Además, la calidad mejorada de 
las observaciones desde satélites, radares y otros siste­
mas de teledetección y una mejor distribución de da­
tos y de productos de predicción por televisión, radio, 
tecnologías inalámbricas e Internet estimularán en 
gran medida las actividades de los Miembros en SMP. 

Necesidades de datos para los SMP 
Las necesidades técnicas para el suministro de servi­
cios meteorológicos para el público abarcan un amplio 
espectro, que va desde los datos de observaciones a los 
productos de predicción y alerta, la información di­
matológica, telecomunicaciones e informática, y los 
estándares de comunicación. 

Observaciones meteorológicas 

La adquisición de datos de observaciones es la prime­
ra necesidad en el suministro de servicios meteoroló­
gicos para el público, de modo que toda estrategia para 
mejorar la entrega de SMP debe buscar la mejora de la 
disponibilidad, densidad, calidad y tipos de observa­
ciones meteorológicas. En vista de la tendencia de los 
gobiernos a reducir los presupuestos de funciona­
miento de los SMN, la automatización de las observa­
ciones de superficie para incrementar la adquisición 
de datos se está volviendo una realidad cada vez 
mayor. 

Entre otros tipos de datos que necesitan los SMP, 
además de las observaciones de superficie, se inclu­
yen: 

Los datos de satélites, esenciales para las alertas, 
la predicción inmediata y los programas de tele­
visión. 
Los datos de radar, importantes para las alertas, 
la predicción inmediata y los programas de tele­
visión. 
Las salidas de la predicción numérica del tiempo 
(PNT): todos los medios de comunicación mues­
tran interés en parámetros de predicción como la 
temperatura (con sus extremos), la precipitación 
(cantidad y tipo), la velocidad y la dirección del 
viento y las predicciones con hasta siete días de 
antelación. 

Productos de predicción y de alerta 

Hay distintas necesidades de predicciones para los dis­
tintos medios de comunicación. La televisión necesita 
gráficos con texto adicional, y productos listos para 
emitirse por los medios de comunicación o por los me­
teorólogos de los SMN. Las emisiones de radio y las 
predicciones de ciudad y de viajes necesitan prediccio­
nes de texto. Los medios de comunicación impresos 
necesitan predicciones en forma de texto, predicciones 
de viajes y páginas meteorológicas listas para impri­
mirse con estadísticas meteorológicas y climatoló­
gicas. 

Las alertas de tiempo severo constituyen una 
componente vital de todos los programas de SMP. 
Incorporan un grado mayor, que el de cualquier otro 
producto del SMN, en la urgencia y rigor en las condi­
ciones esperadas. El público espera que se le alerte de 
cualquier peligro natural que amenace su vida y su 
propiedad. Como las naciones tienen que hacer frente 
cada v~z más a temas que bordean la preparación fren­
te a desastres y la respuesta pública, los meteorólogos 
y los hidrólogos tienen que trabajar para desarrollar 
sistemas y estrategias que puedan utilizarse en todos 
los peligros naturales y tecnológicos. Para que una es­
trategia de alerta tenga éxito no debe depender sólo 
del conocimiento científico, sino del compromiso y la 
cooperación con las agencias gubernamentales, los 
gestores de emergencias, los encargados de la toma de 
decisiones, los medios de comunicación, las organiza­
ciones de voluntarios y los negocios sensibles a la me­
teorología. 

Las alertas sólo son útiles si los que están en peli­
gro las reciben, las comprenden, las creen y actúan de 
acuerdo a ellas. Básicamente, todos los sistemas de 
alerta que tienen éxito comienzan con la detección del 
episodio y finalizan con la gente apartándose del ries­
go. El desafío al que se enfrentan los SMN en su objeti-
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vo de que el público comprenda las alertas es compli­
cado, necesita investigación conductista, estudios, con­
cienciación pública y programas de educación, así 
como la creación de asociaciones con los medios de co­
municación. La manera más efectiva de difundir aler­
tas es a través de los medios de comunicación, que ge­
neralmente están siempre deseosos de cooperar ya 
que se benefician de la inmediatez y del interés perio­
dístico de un episodio de alerta, sobre todo los medios 
de comunicación electrónicos. La tecnología de la co­
municación en la era de la información presenta una 
amplia serie de sistemas para hacer llegar los mensa­
jes de alerta a la gente y a los medios de comunicación, 
permitiendo a los SMN la opción de elegir el medio 
más eficaz y adecuado para la difusión. Sin embargo, 
para garantizar que un sistema de alerta sea eficaz y 
para evitar la confusión del público, la voz oficial para 
la emisión de todas las alertas y los avisos meteoroló­
gicos debe ser el SMN. 

Información adicional 

Los productos de información de los SMP incluyen re-
140 súmenes especiales para las agencias de prensa, con la 

información meteorológica más destacada, prediccio­
nes y tendencias y lo más destacado de la meteorología 
internacional, sobre todo en cuanto a tiempo severo. 
Los productos de información climatológica emitidos 
por los SMN abarcan las escalas local, regional y, en al­
gún caso, internacional, incluyendo resúmenes clima­
tológicos semanales, mensuales y anuales, así como ta­
blas y mapas de precipitación, temperaturas medias, 
etc. La información de los recursos hídricos es útil tan­
to para el público como para los planificadores, sobre 
todo en el escenario futuro de la disminución de las re­
servas hídricas de cara a las fluctuaciones climatológi­
cas, las presiones demográficas y la creciente urbani­
zación. 

Oportunidades emergentes para SMP 
nuevos y mejorados 
Predicción digital 

La evolución de las técnicas de predicción digital, ba­
sadas en la interacción del predictor con una base de 
datos, ofrece nuevas oportunidades para integrar la di­
fusión de predicciones de SMP y la entrega de servi­
cios. Esta tecnología permite que un predictor haga 
ajustes a los campos de predicción basándose en los 
análisis y las tendencias actuales, y en el conocimiento 
del sesgo del modelo, y después ejecutar el software 
que cree predicciones de texto para su difusión. 

Sistemas de predicción por conjuntos (SPC) 

La creciente disponibilidad de productos de SPC pro­
venientes de importantes centros de PNT ha abierto 
nuevas posibilidades en la predicción probabilística, 

sobre todo para la evaluación del riesgo de posible 
tiempo inclemente. Incluso sin la opción de los SPC, 
muchos centros meteorológicos ya están haciendo uso 
de distintas formas de esta técnica mediante la combi­
nación de pronósticos de distintas pasadas de un mis­
mo modelo o por medio de la comparación e integra­
ción de los resultados de distintos modelos con el mis­
mo paso temporal válido. Para la aplicación de los SMP 
esto se puede traducir cuantitativamente en índices de 
probabilidad o, cualitativamente, en escenarios alter­
nativos. El punto de vista general es que los productos 
probabilísticos serían más aplicables, y más fácilmen­
te aceptables por el público, para predicciones a largo 
plazo. 

Predicciones a largo plazo 
La mejora progresiva de los modelos operativos de 
PNT ha hecho que las predicciones a largo plazo (a una 
semana y más tiempo) sean más factibles, satisfacien­
do de esta manera la demanda del público. Sin embar­
go, se necesitan iniciativas de educación pública para 
darse cuenta de las aplicaciones potenciales -y tam­
bién de las limitaciones- de estas predicciones. 

Predicción inmediata 
Los sistemas operativos de predicción inmediata son 
beneficiosos sobre todo para el predictor pero, cada 
vez más, hay productos de predicción inmediata dis­
ponibles para el público en tiempo casi real a través 
de Internet y de otros canales inalámbricos de sumi­
nistro. Es aceptado que ver, creer y evaluar según la 
situación de cada uno precipitarían la manera más 
adecuada de reaccionar ante la situación cambiante 
del tiempo. 

Lenguaje extensible de marcado (XML) 
El XML es un formato de lenguaje informático de nue­
va generación diseñado especialmente para el inter­
cambio de datos entre sistemas informáticos, que ga­
rantiza un flujo de información continuado a las orga­
nizaciones de usuarios. Permite que los usuarios 
desarrollen programas para adquirir información me­
teorológica en sus sistemas de aplicación y redistri­
buir gratuitamente elementos meteorológicos para 
uso de sus organizaciones. Normalizando el método de 
empaquetado de los datos estructurales, el XML per­
mite que los sistemas de información operen entre sí y 
prescinde de la necesidad de definir y trabajar con el 
formato de los datos del propietario, permitiendo de 
esta manera que se pueda hacer más con menos. 

Calidad de los SMP: verificación y 
evaluación del servicio 
La estrategia de los SMN para ofrecer SMP de alta cali­
dad en la era de la información debe garantizar que los 
productos y los servicios sean los mejores disponibles 



en una época en la que cada vez se dispone más de 
productos y servicios similares procedentes de nume­
rosas fuentes competidoras. Las necesidades principa­
les del público, a las que hay que satisfacer, son los sis­
temas de entrega eficaz, el acceso continuado a los ser­
vicios y mayores niveles de calidad y de rendimiento 
en el suministro de servicios. Estas necesidades sólo se 
pueden satisfacer mediante una evaluación continua­
da del funcionamiento de los SMP. De manera similar, 
para garantizar la precisión, el acierto y la oportuni­
dad de las alertas y de las predicciones, se debe poner 
en marcha un programa de verificación. Las estadísti­
cas de verificación indican las áreas prioritarias en las 
que hay que incrementar la atención y destaca las 
áreas en las que se necesitan mejoras. Las agencias de 
financiación y los gobiernos pueden utilizar esta infor­
mación como evidencia tangible de los beneficios de 
las inversiones en la formación profesional, el equipa­
miento y la expansión de los SMN. 

Comunicación y difusión de los SMP en la 
era de la información 
Para garantizar que la gente lea o escuche la informa­
ción, es importante considerar la presentación en tér­
minos de formato y contenido. En caso de presentacio­
nes visuales es esencial la representación eficaz de las 
alertas, las predicciones y la información meteorológi­
cas mediante el empleo de técnicas que utilicen voz, 
texto, gráficos, animaciones o campos de rejilla para 
incrementar la atracción de quien las vaya a ver, si se 
quiere que los productos ayuden a las audiencias a 
quienes van dirigidos en su toma de decisiones. Una 
comunicación que tenga éxito no solo optimiza la efi­
cacia del producto de SMP, sino que también fomenta 
el SMN y le aporta credibilidad y visibilidad. 

Según un estudio mundial de la OMM, de 1999, la 
manera más común de recibir predicciones, alertas e 
información meteorológicas es a través de la radio 
{100%), el teléfono (93%) y la televisión (84% -aun­
que alcanza cobertura total en algunas Regiones de la 
OMM-). El esquema era similar para la difusión de 
información de los SMN: radio (88%), teléfono (82%) y 
televisión (79%). El teléfono móvil y el fax son también 
muy importantes para la difusión, seguidos de Inter­
net. Cada vez se están volviendo más importantes los 
localizadores ("pagers") y el SMS, el Protocolo de Apli­
cación de Telefonía Inalámbrica (WAP), RANET (Inter­
net por radio) en regiones con acceso difícil a otras 
formas de comunicación, la televisión digital, la televi­
sión interactiva, los teléfonos móviles de tercera gene­
ración y la banda ancha. 

Radio 

El teléfono o las técnicas de fax (incluido el fax a peti­
ción) siguen siendo adecuados para la difusión directa 

de información a las emisoras de radio pero, cada vez 
más, dichas emisoras obtienen su información meteo­
rológica a través de páginas Web de acceso restringido 
diseñadas para dar servicio a los medios de comunica­
ción. Para las emisoras de radio más grandes, es nece­
sario un hardware especial para transmitir entrevistas 
en vivo con calidad de estudio a través de ISDN u otras 
conexiones de banda ancha de gran velocidad. Para la 
transmisión de comunicados se dispone de software 
especial en plataformas de PC, que convierte la infor­
mación a formatos de fichero estándar. La tendencia 
hacia las emisiones de radio de alimentación remota y 
la automatización en el sector de la radio ha planteado 
desafíos adicionales a la emisión de mensajes de alerta 
de manera oportuna. 

Televisión 

La televisión, con sus amplias capacidades gráficas, 
tiene el poder de atraer audiencia, personalizar la in­
formación presentada y destacar los riesgos asociados 
a episodios de tiempo severo, a la vez que su naturale­
za visual permite a los espectadores evaluar fácilmen­
te el efecto de un episodio. Los productos diseñados 
para televisión deben satisfacer los estándares de cali­
dad de las emisoras. Para lograr una eficacia máxima, 
debería alcanzarse un equilibrio entre la automatiza­
ción y la flexibilidad. Los sistemas de producción de­
ben estar abiertos a nuevos desarrollos en el sector te­
levisivo (p. ej. la televisión digital). 

Para simplificar el intercambio de imágenes es 
útil utilizar un form ato normalizado como el tif. Hay 
varios formatos audiovisuales que se utilizan para 
la presentación televisiva, dependiendo de las de­
mandas de calidad (p. ej. gif, jpeg, mpeg) y las pro­
porciones de imagen. Los formatos para animacio­
nes pueden ser mpeg, gif y otros, dependiendo del 
hardware y de la manera en que se ofrecen los datos. 
También se dispone de hardware especial, como gra­
badores de disco digital y tablas de compresión, 
para la difusión de animaciones más largas . El siste­
ma de presentación del tiempo debería tener infor­
mación del paisaje y de la geografía, con la posibili­
dad de presentar datos de PNT, pictogramas y pre­
dicciones de nubes. 

Para emisiones locales por red los datos pueden 
transferirse a las emisoras de televisión a través de lí­
neas de vídeo de banda ancha (analógico) y ATM (digi­
tal). Las imágenes simples y las animaciones cortas 
también se pueden transferir por medio de Internet, 
dependiendo de la capacidad de la red y del tamaño de 
los datos. La incorporación del uso de avances en la 
parte alta o baja de la pantalla (para no interrumpir la 
programación normal) muestra alertas de manera efi­
caz y oportuna. 
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INFORMACIÓN METEOROLÓGICA MUNDIAL PARA EL PÚBLICO 

Existe el desafío de satisfacer las necesidades de los medios de comunicación mundiales que atienden al 

alto nivel del interés público en la meteorología internacional, relacionado con planes de vacaciones o de 

negocios que necesitan actualizaciones rápidas para suministrar un contenido de programa en constante 
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cambio. Como una respuesta 

proactiva a este interés, la 

OMM emprendió un proyecto 
para recoger la información me­

teorológica mundial y facilitarla 
en una fuente de información 

centralizada para el beneficio 
del público y de los medios de 

comunicación . 

Se puso en marcha un pro­
yecto basado en Internet, que cul­

minó en la página Web del Servi­
cio Mundial de Información Me­

teorológica [WWIS) (izquierda; 

http:/ /www.worldweother.org) y 
en la página Web del Centro de 
Información sobre los Fenómenos 
Meteorológicos Violentos (SWIC) 

(debajo; http:/www.severe. 
worldweather.org) . En la actuali­

dad 1 28 Miembros participan , por todo el mundo, en la página Web del WWIS, que se ha diseñado 
como una fuente centralizada de información meteorológica oficial, y sus contenidos incluyen información 
climatológica de ciudades, pre-

dicciones para unos pocos días e 
hipervínculos con las páginas 
Web nacionales de los Miembros 
que colaboran . En enero de 2004 

había 1 002 ciudades de 153 
Miembros de la OMM que pre­
sentaban sus datos climatológicos 

en la página Web del WWIS y 
90 Miembros suministraban pre­

dicciones meteorológicas para 
858 ciudades. La página Web 
del WWIS ofrece una fuente auto­

rizada centralizada para que los 
medios de comunicación accedan 
a las alertas oficiales y a la infor­

mación de ciclones tropicales de 
los SMN y ofrece alertas y avisos 

que abarcan la mayor parte de 
las cuencas mundiales de ciclones 
tropicales. 
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Medios de comunicación impresos 
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manera importante a los SMP mediante la publicación 
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la educación de la comunidad en relación con los fenó­
menos meteorológicos, los riesgos asociados a los epi­
sodios de tiempo severo y las maneras de mitigar los 
impactos adversos. Los periódicos tienen la ventaja de 



acceder a comunidades específicas como las de agri­
cultores, pescadores, deportistas, turistas, etc. y son 
importantes a la hora de hacer llegar la información 
meteorológica y climatológica a la gente. 

Las peticiones de los medios de comunicación 
impresos de presentaciones gráficas han aumentado 
significativamente y algunos SMN las atienden utili­
zando herramientas de autoedición altamente auto­
matizadas para producir páginas meteorológicas con 
composiciones individualizadas. El software de com­
posición utilizado normalmente es QuarkX-press, Ado­
be PageMaker, Carel Ventura y MS Publisher. Para mini­
mizar el trabajo manual, a la vez que se mantiene la 
compatibilidad con los sistemas y estándares de los 
medios de comunicación impresos, se pueden obtener 
buenos resultados con programas de autoedición ge­
neralizados tales como Illustrator o QuarkXpress. Las 
producciones gráficas pueden transmitirse directa­
mente a los sistemas informáticos de los medios de co­
municación impresos por medio del Protocolo Leonar­
do de ISDN, Internet o el correo electrónico. 

Internet 

Los SMN suelen depender de los recursos de una orga­
nización externa para difundir de manera eficaz sus 
productos. Ahora Internet facilita la oportunidad de 
emitir predicciones y alertas a través de un medio so­
bre el cual los SMN tienen el control absoluto. Ofrece la 
opción nueva y revolucionaria de una difusión rápida, 
automática y mundial. Crear una página Web con su 
capacidad de hipervínculos, su potencial para el uso 
interactivo y su capacidad para mostrar gráficos, in­
formación en tablas y en texto, está dentro del presu­
puesto de la mayoría de los SMN. De todos los servicios 
de Internet, el WWW (World Wide Web ), el FTP (Proto­
colo de Transferencia de Ficheros), y el correo electró­
nico son los más importantes para los SMP. Se necesita 
que los usuarios y el SMN utilicen hardware de servi­
dores de Internet, software especial y que tengan acce­
so a Internet. El FTP, con su gran rendimiento, seguri­
dad y capacidades automatizadas de entrega y descar­
ga es, como apoyo a los SMP, una manera fácil de 
ofrecer información tal como informes meteorológi­
cos, ficheros de datos meteorológicos, imágenes de ra­
dar o satélite, salidas de modelos de PNT, sondeos de 
aire en altura y datos climatológicos. El correo electró­
nico es una opción válida para distribuir ampliamente 
predicciones de texto cortas a muchos usuarios, gra­
tuitamente o a través de suscripciones. 

Los SMN deben decidir su política teniendo en 
cuenta el nivel de información que se va a facilitar en 
Internet y la manera de transmitir dicha información 
de forma que complemente el suministro de informa­
ción meteorológica por otros medios, y que utilice las 

ventajas de Internet a la vez que evita sus inconvenien­
tes. 

Sistemas de comunicación fijos y móviles 

Las líneas de telefonía fija se utilizan sobre todo para 
el funcionamiento de servicios de anuncios grabados 
en procedimientos por interrogación. Los procesos di­
gitales están reemplazando a la cinta magnética analó­
gica y parece que hay buenas perspectivas para el de­
sarrollo de software de conversión de textos a ficheros 
de audio. 

Los teléfonos móviles ofrecen técnicas adiciona-
les de comunicación que son similares a los servicios 
de Internet. El SMS permite una transmisión directa y 
económica a otro teléfono móvil, una función similar 
al correo electrónico en Internet, y casi idéntica a la del 
localizador ("pager"). El servicio WAP es similar a 
Internet y puede suministrarse información en un ser-
vidor al que se puede acceder desde todo el mundo es­
pecificando un URL. Hay importantes restricciones de 
uso en comparación con la WWW, y los dispositivos 
disponibles en la actualidad permiten sobre todo in­
formación de texto en una estructura de navegación 143 
sencilla. Los localizadores permiten enviar mensajes 
cortos de texto a dispositivos que porta el receptor y a 
los cuales se dirigen a través de redes especiales de ra-
dio. Estos sistemas son ideales para transmitir alertas, 
ya que se puede avisar al propietario de que entra un 
mensaje por medio de una señal de tono o una vibra-
ción. 

La asociación entre los medios de 
comunicación y los SMN en la era de la 
información 
La fuente más importante de información sencilla 
para el público en cuanto a predicciones, alertas e in­
formación meteorológica son los medios de comuni­
cación. Una asociación fuerte entre los SMN individua­
les y sus respectivos medios de comunicación garanti­
zará una colaboración y una coordinación 
gratificantes durante una emergencia, y también du­
rante las operaciones normales. Este acuerdo servirá 
para incrementar la seguridad pública, beneficiará a la 
industria y al comercio, incrementará el crecimiento 
económico nacional, aumentará la imagen y el presti­
gio del SMN e incrementará la credibilidad y la fiabili­
dad de los medios de comunicación (véase el cuadro 
de la página 142). 

Cómo mantener el ímpetu de los SMP en la era 
de la información 

En este nuevo siglo, el clima político mundial pue­
de evolucionar hacia sociedades más democráticas en 
las que haya acceso libre a la información y a los servi­
cios para todos, ya que el uso de la tecnología de la in-
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formación se extiende y se vuelve asequible a un pre­
cio razonablemente bajo. Las necesidades de los encar­
gados de la toma de decisiones y de la humanidad en 
general en lo referente a información y servicios me­
teorológicos, climatológicos e hidrológicos aumentará 
de forma importante, junto con un uso mucho mayor 
de esta información para el desarrollo social y econó­
mico, la mitigación de desastres naturales y el control 
de calidad y alertas sobre el medio ambiente. En otras 
palabras, no solo aumentará la demanda de SMP, sino 
que también habrá necesidades adicionales de una va­
riedad de productos y de servicios nuevos y mejorados 
hechos a la medida de las especificaciones de un públi­
co más sofisticado, unas empresas comerciales e in­
dustriales más sensibles a la meteorología, y unos me­
dios de comunicación más avanzados tecnológica­
mente, entre otros. 

Aunque es difícil hacer proyecciones fiables, la fi­
nanciación de los SMN probablemente hará que cada 
vez sea más difícil para ellos entregar SMP de alta cali­
dad de manera eficaz y oportuna a la comunidad na­
cional. Se espera que las presiones para la recupera­
ción del coste, la comercialización y la privatización si-

gan siendo influencias importantes que afecten al 
modo tradicional de funcionamiento de los SMN, 
mientras que las fuerzas económicas, en una época de 
acceso general y barato a los productos de predicción y 
a la información meteorológica, pueden amenazar con 
marginar a los Servicios Meteorológicos. 

Pero el futuro no es, de ninguna manera, sombrío, ya 
que los asuntos relacionados directamente con la demo­
grafía mundial, la salud humana, la producción y el con­
sumo de energía, el agua dulce, el uso del suelo, la seguri­
dad de los alimentos, la desertización, la protección del 
clima y de la atmósfera y los desastres tanto naturales 
como ocasionados por el hombre seguirán validando la 
razón de ser de los SMN. Como parte de su respuesta a los 
desafíos actuales y futuros, los SMN deben demostrar a 
los gobiernos y a los usuarios cómo los problemas me­
teorológicos, climatológicos y medioambientales afectan 
al desarrollo sostenible. Deberían aprovechar todas las 
oportunidades de destacar el valor económico de los ser­
vicios meteorológicos y del bien público mediante su dis­
ponibilidad y uso generales, mientras que, a la vez, se fo­
menta una conciencia en el usuario sobre el valor indis­
pensable de sus productos y sus servicios. 
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Introducción 
Cuando la Organización Europea para la Explotación 
de Satélites Meteorológicos (EUMETSAT) decidió 
abandonar los satélites meteorológicos METEOSAT y 
lanzar la serie de METEOSAT de Segunda Generación 
(MSG), la OMM, en colaboración con los Servicios Me­
teorológicos Nacionales (SMN) de África, puso en mar­
cha la formulación de un proyecto para facilitar la re­
cepción de productos de MSG por parte de los SMN 
africanos. La OMM creó un grupo de trabajo llamado 
Preparación para el Uso de productos de MSG en Áfri­
ca (PUMA). Cinco subgrupos económicos africanos* 

* Lo Comunidad Económico de Estados del África O cci­
dental (ECOWAS) 
Lo Comun idad Económico y Monetario de África Cen­
tral (EMCCA) 
Lo Autoridad lntergubernomentol sobre el Desarrollo (IGAD) 
Lo Comisión del Océano Índico (COl) 
Lo Comunidad por el Desarrollo del África Meridional 
(SADC) 

se pusieron de acuerdo con la Unión Europea para lle­
var a cabo el proyecto e instalar el equipo de tierra de 
los satélites MSG con financiación suministrada por el 
Fondo Europeo para el Desarrollo. La OMM es miem­
bro del Comité de Dirección del Proyecto. 

El proyecto se llama Proyecto de Transición Me­
teorológica en África (MTAP). Una empresa europea 
suministró ayuda técnica, después de una propuesta 
internacional para licitación, e instaló la Unidad de 
Gestión de Proyecto en Nairobi, en Kenia, en diciembre 
de 2001. También se hizo una propuesta para licitación 
para el suministro del equipo de tierra. 

El MTAP prepara el terreno para una colabora­
ción excepcional entre la Comisión Europea y los 53 
países de África y de la Comunidad del Océano Índico. 
Tiene una duración de cuatro años, desde finales de 
2001 hasta 2005, y un presupuesto de 11 millones de 
euros. 

Se suministrará a cada país participante un equi­
po completo para la recepción de datos del MSG, in-


