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RESUMEN 
Este estudio analiza cómo promover un cambio de comportamiento hacia un turismo 
resiliente al clima en dos destinos costeros de Cataluña: Costa Daurada y Terres de 
l’Ebre. A través de la integración de conocimientos sobre servicios climáticos y el 
sistema playa-duna, se busca fomentar prácticas sostenibles y desarrollar acciones de 
adaptación. La colaboración de actores locales tiene como objetivo mejorar la 
sostenibilidad ambiental y la resiliencia de estos destinos frente a la variabilidad y el 
cambio del clima. 
 
Palabras clave: cambio de comportamiento, turismo resiliente, sostenibilidad, 
adaptación climática. 
 
 
ABSTRACT 
This study analyzes how to promote a behavior change towards climate-resilient 
tourism in two coastal destinations in Catalonia: Costa Daurada and Terres de l’Ebre. 
By integrating knowledge about climate services, and the beach-dune system, the aim 
is to encourage sustainable practices and develop adaptation actions. The 
collaboration of local stakeholders seeks to enhance environmental sustainability and 
the resilience of these destinations to climate variability and change. 
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1. INTRODUCCIÓN 
Hoy en día, la variabilidad y el cambio climático afectan a diversos sectores 
económicos. El turismo, en particular, es un sector sensible al clima ampliamente 
reconocido que involucra diversas actividades recreativas en todo el mundo, como 
mar-sol-arena (3S, sea, sun and sand en inglés), experiencias culturales, ciclismo, 
golf, esquí, senderismo y navegación. La variabilidad y el cambio climático influyen 
en los mercados de origen y en los comportamientos de los turistas (incluyendo 
motivaciones de viaje y elecciones de destinos), en los operadores turísticos (como 
alojamientos, diseño de infraestructura y transporte) y en los propios destinos (Scott 
et al., 2010). 
España es un destino turístico global de primer nivel, pero también se ve 
significativamente afectada por el cambio climático. Su clima favorable durante todo 
el año ha permitido el desarrollo de diversas actividades recreativas al aire libre más 
allá del turismo basado en la playa, lo que reduce la alta estacionalidad del turismo. 
Aunque el clima es actualmente un activo, puede convertirse en una limitación para 
estas actividades en el futuro (Cardell et al., 2022). Se espera que la industria del 
turismo también sufra los impactos indirectos del cambio climático, como la 
reducción de la disponibilidad y calidad del agua, el aumento de los costos de los 
alimentos, los precios más altos de la energía, el aumento del nivel del mar, la erosión 
de las playas y la mayor frecuencia de incendios forestales (Scott, 2010; Gössling et 
al., 2012; Scott et al., 2012, 2019).  
El uso de agua por parte de los turistas es especialmente relevante (Gössling et al., 
2012; Hadjikakou et al., 2013; Becken, 2014), y se espera que la demanda de agua 
aumente con el incremento en el número de turistas, hoteles y atracciones turísticas, 
como spas, piscinas y campos de golf (Gössling & Peeters, 2015). La región 
mediterránea es una de las áreas más afectadas por los impactos del cambio climático 
(Diffenbaugh & Giorgi, 2012; Paeth et al., 2017; Tuel & Ealtahir, 2020; IPCC, 2021). 
Sin duda, España tendrá que enfrentar los desafíos impuestos por el cambio climático 
a través de estrategias de mitigación y adaptación a escalas locales y regionales para 
la industria turística, que es el sector económico más importante en términos de 
ingresos y empleo. Según los datos destacados de la OMT (UNWTO, 2018), España 
se convirtió en el segundo destino del mundo en 2017, con 81.8 millones de llegadas 
de turistas internacionales y 68 mil millones de dólares estadounidenses en ingresos 
turísticos. Además, fue el país europeo líder en el número de noches de estancia de 
visitantes extranjeros. Es probable que el cambio climático degrade las actuales 
condiciones favorables para las actividades turísticas al aire libre durante el verano 
mediterráneo para 2050, mientras que se espera que las condiciones climáticas 
mejoren durante la primavera y el otoño (Moreno & Amelung, 2009; Rutty & Scott, 
2010; Amengual et al., 2014; Kovats et al., 2014). 
Los ecosistemas dunares, antaño comunes a lo largo de las costas, están 
desapareciendo a un ritmo alarmante en todo el mundo. En Europa, hacia finales del 
siglo XX, se perdió cerca del 70% de los hábitats de dunas. La situación es aún más 
crítica en la costa catalana, donde se estima que hasta el 90% de estos espacios han 
sufrido un grave deterioro. Esta pérdida está fuertemente vinculada a la urbanización 
costera y al turismo de playa, principales motores de la degradación de los paisajes 
dunares (Garcia-Lozano, 2021). El objetivo de esta comunicación es comprender la 



XIII Congreso Internacional de la Asociación Española de Climatología (AEC) 
 

211 
 
 

percepción de los agentes territoriales acerca de: 1) la influencia de las conditiones 
meteo-climáticas en la actividad turística, 2) cómo el uso de fotografías históricas 
puede modificar la percepción de estos agentes sobre la relevancia y conservación del 
sistema playa-duna.  
 
 
2. MÉTODOS 
El clima juega un papel importante en el desarrollo de las actividades turísticas y de 
ocio (Becken, 2010). El turismo depende en gran medida de las condiciones climáticas 
de un destino determinado, por esta razón, Grillakis et al. (2016) examinaron el 
impacto de un aumento global de dos grados en el turismo de verano europeo desde 
la perspectiva del confort climático. En este contexto, existe una necesidad de cambio 
de comportamiento para un turismo resiliente al clima.  
La presente investigación propone un enfoque nuevo e integrado para explorar las 
percepciones de los actores sobre cómo diferentes elementos ambientales impactan en 
la actividad turística. Con este propósito, adaptamos la metodología de Font-Barnet et 
al. (2021) para la co-creación de servicios climáticos en diferentes destinos turísticos 
europeos. El nuevo enfoque no solo incluye el tiempo, el clima y el cambio climático, 
sino también la percepción del sistema playa-duna por parte de los agentes 
territoriales. Este enfoque busca integrar estas dos esferas de conocimiento para 
comprender las percepciones de los actores sobre los desafíos ambientales en su 
destino turístico. Para ello, se han desarrollado mesas de trabajo con grupos focales 
como una herramienta metodológica para abordar las temáticas mencionadas en el 
objetivo de la comunicación. Los grupos focales son sesiones en las que un pequeño 
grupo de personas, en este caso, agentes territoriales, se reúnen para discutir y 
compartir percepciones, opiniones y experiencias sobre un tema específico. En este 
caso, se han tratado las temáticas que se pueden observar en el paso 3 (Figura 1). . 
Para recopilar las percepciones de los actores territoriales, primero involucramos a los 
actores clave (primer paso). Luego, se llevaron a cabo dos talleres de co-creación en 
dos destinos turísticos diferentes (segundo paso), siguiendo la misma estructura para 
ambos. El taller comenzó con una breve presentación del Servicio Meteorológico de 
Cataluña sobre los climas  en Cataluña, seguida de una presentación de la Oficina 
Catalana de Cambio Climático sobre la estrategia catalana de adaptación al cambio 
climático. Posteriormente, se ofrecieron pequeñas "píldoras de conocimiento" sobre: 
clima, tiempo y cambio climático (1) – explicando las diferencias clave y su impacto 
en el turismo- , agua y energía (2): mostrando la importancia de la gestión sostenible 
de estos recursos  y el sistema playa-duna(3): valor ecológico y turístico de estos 
ecosistemas costeros. Las píldoras de conocimiento son sesiones breves que ofrecen 
información esencial para orientar las discusiones en los grupos focales. Estas píldoras 
brindaron a los participantes una comprensión básica de cada tema, ayudándoles a 
enriquecer su análisis y reflexión en las mesas de trabajo. 
Después de estas presentaciones, se realizaron mesas de trabajo en grupos focales para 
trabajar con el método adaptado de co-creación de Font-Barnet et al., (2021), 
agrupando a los actores en grupos heterogéneos. El proceso de co-creación (Figura 1) 
involucró a actores públicos y privados de la Costa Daurada y Terres de l'Ebre, 
quienes participaron activamente en los talleres. Cada taller incluyó una mesa de 
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trabajo para cada esfera de conocimiento. El presente estudio se centra en presentar 
los resultados de las percepciones de los actores (tercer paso). 

 
Fig. 1: Procedimiento para recopilar las percepciones de los actores con el fin de 

promover un cambio de comportamiento hacia un turismo resiliente al clima. 
Fuente: elaboración propia. 

 
Para las mesas de co-creación referidas al tiempo, clima y cambio climático, se 
adaptó la metodología de co-creación por Font-Barnet et al., (2021). El proceso se 
desarrolla en tres pasos interconectados. En el primer paso, se identifican las 
relaciones entre el clima y las actividades turísticas, reflexionando sobre el impacto 
de eventos meteorológicos extremos y otros factores en el turismo. El segundo paso 
clasifica las condiciones climáticas que afectan estas actividades, desde las más 
perjudiciales hasta las más beneficiosas. En el tercer paso, se discuten medidas de 
adaptación ante el cambio climático, buscando estrategias proactivas para proteger y 
mejorar el turismo. Este proceso inclusivo, guiado por un facilitador, promueve la 
colaboración y la planificación de un turismo resiliente al clima. Para las mesas de co-
creación referidas al sistema playa-duna se emplea la fotografía repetida para 
ofrecer una visión integral de las evoluciones de los ecosistemas a lo largo del tiempo. 
Específicamente, la fotografía repetida, un enfoque sencillo y rentable, permite 
identificar cambios a pequeña y gran escala en la apariencia de los paisajes, incluidas 
las formas del terreno, la vegetación y los usos del suelo. Integrar métodos 
participativos con fuentes geohistóricas para evaluar las percepciones de los usuarios 
de las playas sobre la evolución de los paisajes costeros representa un enfoque 
innovador que aún no ha sido completamente explorado. 
 
 
3. RESULTADOS 
La Figura 2 muestra cómo las condiciones meteo-climáticas impactan en distintas 
actividades turísticas. Para el destino turístico de la Costa Daurada los agentes 
territoriales han destacado las siguientes actividades: turismo de sol y playa (1), 
gastronomía en interior (2) y gastronomía en exterior (3). Los resultados del análisis 
sobre el impacto de las condiciones climáticas en las actividades turísticas de la Costa 
Daurada se centran en dos áreas clave: el turismo de sol y playa y la gastronomía. Por 
lo que se refiere al turismo de sol y playa se observa que las condiciones climáticas 

• Identificación de los actores clave
• Personalización de invitaciones
• Comunicación de la propuesta de valor de participar en el proceso co-creación

Primer paso. Participación de los actores clave

• Píldoras de conocimiento: el clima reciente en Catalunya y la estrategia catalana de adaptación al Cambio Climático 
(ESCACC30)

• Píldoras de conocimiento de las esferas
• Mesas con grupos focales para cada una de las esferas

Segundo paso. Talleres de co-creación en las destinaciones turísticas

• Obtención de la percepción de los agentes territoriales sobre las esferas de conocimiento:
• Tiempo, Clima y Cambio Climático
• Agua y energía (no incluido en esta comunicación)
• Sistemas playa-duna

Tercer paso. Resultados de la percepción de los agentes territoriales
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extremas, como lluvias intensas, tormentas y vientos fuertes, afectan negativamente 
la experiencia turística, provocando problemas como agua de mar sucia y la 
proliferación de algas y medusas. Por otro lado, condiciones óptimas—sol, altas 
temperaturas y agua limpia—mejoran la calidad percibida del destino y aumentan la 
demanda de servicios. Factores como el fuerte oleaje y altas temperaturas del agua 
son perjudiciales, mientras que condiciones de calma fomentan la afluencia de 
visitantes. Esto resalta la necesidad de que los destinos costeros se preparen para 
mitigar los impactos negativos del cambio climático. Por lo que se refiere al turismo 
de gastronomía en interiores y exteriores, se observa que las condiciones 
meteorológicas también tienen un papel crucial. En interiores, el clima adverso afecta 
principalmente la cadena de suministro, dificultando el acceso a productos frescos, 
aunque no impacta directamente en la comodidad de los comensales. En espacios 
exteriores, sin embargo, las condiciones adversas reducen la posibilidad de disfrutar 
de actividades al aire libre.  
 

 

 
 

Fig. 2:  Identificación de actividades turísticas y grado de afectación por 
condiciones meteo-climáticas en la Costa Daurada. Fuente: Elaboración propia. 
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En contraste, el sol y temperaturas suaves favorecen la experiencia gastronómica al 
aire libre, siendo condiciones clave para su éxito. Este análisis proporciona 
información valiosa para la planificación y adaptación de las actividades turísticas 
frente a la variabilidad climática. Para el caso del destino turístico de Terres de l’Ebre 
(Figura 3) los agentes territoriales que participaron en la mesa de co-creación 
identificaron las distintas actividades: visita guiada Deltapolet (1), visita guiada al 
Parque natural dels Ports Iprojecta (2), guiaje consciente Iprojecta (3) y experiencia 
cultural de cultivo tradicional del arroz (4) -teniendo en cuenta que Iprojecta es un 
equipo pluridisciplinario que se dedica al guiaje y a la educación ambiental-. Los 
resultados del análisis sobre el impacto de las condiciones climáticas en las 
actividades turísticas de Terres de l’Ebre se centran en las visitas guiadas y las 
experiencias culturales. Las visitas guiadas en el Delta de l’Ebre y en Ports Iprojecta 
se ven afectadas de manera diferente por las condiciones climáticas. En el Delta, la 
lluvia intensa o moderada y el viento extremo tienen efectos negativos, mientras que 
el sol en invierno y la baja intensidad del viento son favorables. En Ports Iprojecta, 
las lluvias moderadas y las tormentas representan mayores desafíos, interrumpiendo 
las actividades, aunque el sol y el bajo viento en invierno favorecen la apreciación del 
paisaje. Las experiencias culturales, como el guía consciente y las actividades 
relacionadas con el cultivo del arroz, también son sensibles a las condiciones 
meteorológicas. Tormentas y fenómenos meteorológicos extremos pueden perjudicar 
estas actividades, aunque, en general, las condiciones suelen ser buenas. La presencia 
de sol y sombra en días calurosos mejora la experiencia, y en algunos casos, la lluvia 
moderada o la niebla pueden agregar valor visual a los paisajes. 
 

 
 Fig. 3: Identificación de actividades turísticas y grado de afectación por 

condiciones meteo-climáticas en Terres de l’Ebre. Fuente: Elaboración propia. 
 
En un análisis sobre las medidas de adaptación relacionadas con las condiciones 
meteo-climáticas en la Costa Daurada, se identifican acciones específicas según el 
plazo temporal. Para un horizonte de 3 a 7 días, tanto en el ámbito privado como 
público, se gestionan compras y personal, y se activa un sistema de alerta para 
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responder rápidamente a las condiciones climáticas. No se detallan decisiones ante 
condiciones negativas en este corto plazo. En un plazo de 3 meses, las acciones 
públicas incluyen campañas informativas para convencer a la población y fomentar 
servicios complementarios, como ocio y gastronomía. Además, se planifican 
infraestructuras y servicios para mitigar impactos negativos. A 1 año, se desarrollan 
sistemas de alerta y se ofrecen actividades adaptadas a las condiciones 
meteorológicas. Finalmente, en un horizonte de 10 años, se prioriza la sensibilización 
y comunicación ambiental para crear conciencia sobre la adaptación a las condiciones 
climáticas.  
Por lo que se refiere a las mediadas de adaptación identificadas en Terres de l’Ebre, 
En un horizonte de 1 día, no se realizan acciones específicas ante condiciones 
meteorológicas positivas, mientras que, si son negativas, el guía no cobra y se anulan 
las actividades, dejando poco margen para la adaptación. Para un plazo de 3 días, se 
gestionan reservas y se pueden cambiar a actividades viables. Si las condiciones son 
negativas, se opta por un cambio de actividad, aunque esto también implica la 
necesidad de adaptar la empresa. En el ámbito semanal, se realizan preparativos según 
lo que se puede hacer en función de la estación. Esto incluye adecuar el contenido de 
las actividades y temporalizarlas. Si las condiciones son desfavorables, se refuerza el 
lugar donde se debe realizar la actividad y se comunica a los clientes la necesidad de 
preparar material específico. A nivel estacional, se enfatiza la importancia de integrar 
el medio ambiente con el turismo, así como la educación ambiental. Se consideran 
juegos de rol, actividades en el parque y estrategias para darse a conocer. Finalmente, 
en un horizonte de 10 a 30 años, se propone hacer publicidad para promover 
actividades en condiciones favorables y copiar actividades de lugares con condiciones 
similares, asegurando una mayor adaptabilidad a lo largo del tiempo. 
Los resultados sobre la percepción del sistema playa-duna (Figura 4) en la costa 
destacan la importancia de la documentación histórica para alinear las percepciones 
de los actores clave con las realidades científicas. Sin datos históricos, los actores 
presentaron una comprensión inexacta de los cambios ecológicos, geomorfológicos y 
paisajísticos en estos sistemas. Las ideas preconcebidas sobre el estado histórico de 
las playas diferían significativamente de las realidades documentadas por la ecología 
histórica. Sin embargo, al mostrar fotografías históricas, se observó un cambio notable 
en sus puntos de vista, alineándose más con los cambios ambientales identificados por 
la investigación científica. Este estudio demuestra cómo integrar evidencia 
geohistórica en procesos participativos mejora la conciencia de los actores sobre los 
cambios ecológicos y fomenta un enfoque más colaborativo en las iniciativas de 
conservación costera. 
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Fig. 4: Mesa de co-creación sobre percepción del sistema playa-duna en el taller de 

la Costa Daurada. Fuente: Elaboración propia. 
 
 
4. DISCUSIÓN 
Los resultados del análisis sobre el impacto de las condiciones climáticas en las 
actividades turísticas de la Costa Daurada y Terres de l’Ebre resaltan la necesidad 
urgente de adoptar estrategias de adaptación para asegurar la resiliencia del turismo 
frente al cambio climático. Fluctuaciones climáticas, como tormentas y olas de calor, 
afectan significativamente las experiencias turísticas, impactando tanto en las 
actividades recreativas al aire libre como las vinculadas al patrimonio cultural. 
En la Costa Daurada, el turismo de sol y playa es especialmente vulnerable a eventos 
climáticos adversos, que afectan la calidad de la experiencia y la seguridad de los 
visitantes. Sin embargo, también hay oportunidades en condiciones favorables que 
atraen a turistas, subrayando la importancia de integrar estrategias que minimicen los 
efectos negativos y maximicen los beneficios. Las actividades turísticas en Terres de 
l’Ebre son sensibles a fenómenos extremos, como tormentas, pero también presentan 
condiciones óptimas en ciertas épocas, lo que resalta la necesidad de adaptar las 
actividades a las fluctuaciones estacionales y mejorar las infraestructuras para 
responder ante eventos extremos. La preservación de los sistemas playa-duna es 
crucial, ya que protege la costa de la erosión y mantiene el atractivo turístico. 
La gestión eficiente de recursos hídricos y energéticos es otra prioridad para crear un 
turismo más resiliente. La adopción de tecnologías de reutilización de agua y energías 
renovables puede ayudar a mitigar los impactos del cambio climático. 
Entre las recomendaciones clave para mejorar la resiliencia del turismo costero en 
Cataluña se incluyen la mejora de infraestructuras, la diversificación de la oferta 
turística y la promoción de actividades alternativas. También se debe sensibilizar a 
turistas y actores locales sobre los riesgos del cambio climático. 
Además, los resultados de esta comunicación son coherentes con la Estrategia 
Catalana de Adaptación al Cambio Climático, 2021-2030 (ESCACC30) y contribuyen 
al desarrollo de las medidas de reducción de la vulnerabilidad por parte del sector 
turístico de sol y playa. 
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En conclusión, para lograr un turismo resiliente al clima en la costa catalana, es 
fundamental adoptar un enfoque holístico que combine la adaptación a las condiciones 
climáticas, la diversificación de la oferta turística, la preservación de los ecosistemas 
playa-duna, y la implementación de prácticas sostenibles en la gestión de agua y 
energía. Solo a través de un cambio de comportamiento en todos los niveles será 
posible garantizar la sostenibilidad y el éxito del sector turístico en un contexto de 
creciente variabilidad climática.  
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